
Klokkenluidersregeling

De klokkenluidersregeling is er om jou te

beschermen als je denkt dat er iets niet goed

gaat binnen Zonnehuisgroep Vlaardingen. Het is

belangrijk dat je weet wat je moet doen als je

vermoedens hebt van een misstand.

Wie kan een Klokkenluider zijn?
Medewerkers kunnen klokkenluider zijn, maar

ook bijvoorbeeld uitzendkrachten,

gedetacheerden en vrijwilligers.

Wat moet je doen als je een
misstand vermoedt?
Als je denkt dat er iets niet goed is of dat iets

tegen de regels in gaat, dan volg je eerst de

gewone weg. Dat betekent dat je erover praat

met je leidinggevende of manager. Je kunt het

ook direct melden bij de Raad van Bestuur.

Wil je dat niet of blijft het probleem bestaan, dan

kun je naar de externe vertrouwenspersoon. Zij

kan je verder helpen. Zij helpt je bij de keuze of

wat je hebt gezien wel of niet gemeld moet

worden. En als je het gaat melden, helpt ze je om

dat zorgvuldig en veilig te doen. De externe

vertrouwenspersoon is onafhankelijk, zij is geen

medewerker van Zonnehuisgroep Vlaardingen.

Sylvana Bout, telefoon 0627127220, e-mail

info@merlijngroep.nl.

Wat als je denkt dat intern melden
niet helpt?
Als je denkt dat intern melden niet effectief is of

als je je er niet prettig bij voelt, dan kun je ook

extern melden. Dit betekent dat je buiten

Zonnehuisgroep Vlaardingen contact opneemt

met de juiste instantie.

Zij kunnen je verder helpen en advies geven. Dit

kunnen bijvoorbeeld zijn: de Arbeidsinspectie of

het Huis voor Klokkenluiders. 

Hoe word je beschermd?
Als je een melding doet, word je beschermd

tegen negatieve gevolgen door Zonnehuisgroep

Vlaardingen. Dit betekent dat je geen nadeel mag

ondervinden omdat je een melding hebt gedaan.

Zo’n nadeel kan bijvoorbeeld zijn ontslag of een

negatieve beoordeling. Het betekent niet dat je

leidinggevende zulke besluiten niet meer kan

nemen. Het mag alleen niet met je melding te

maken hebben.

Kan ik anoniem melden?
Ja, je kunt anoniem melden. Dit kun je zelf

rechtstreeks doen of via de externe

vertrouwenspersoon.

Wat gebeurt er na je melding?
Na je melding vindt een onderzoek plaats. Dit is

om te kijken of je vermoedens kloppen. Ze willen

dan ook aan jou vragen stellen.

Zonnehuisgroep Vlaardingen neemt passende

maatregelen als er inderdaad sprake is van

misstanden. De uitkomst van het onderzoek zul je

op schrift krijgen. De Raad van Bestuur zal dit

ook in een gesprek verder willen uitleggen. En jij

kunt daarop reageren.

Alle meldingen worden vertrouwelijk behandeld.
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